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Workforce Development




Pinellas County’'s Strategic Plan: Doing Things to Serve the Public

M icel « Pinellas County Government is committed to progressive public policy, superior public service, courteous public contact, judicious exercise of
Ission: . . : 2
authority, and responsible management of public resources to meet the needs and concemns of our citizens today and tomorrow.

Deliver First Class Services fo the Public and Our Customers
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Ensure Public Health,
Safety, and Welfare
2.1 Provide planning, coordination, prevention, and protective
services to ensure a safe and secure community

2.2 Be a facilitator, convener, and purchaser of services for
those in need

2.3 Provide comprehensive services to connect our veterans
and dependents to the benefits they have earned

2.4 Support programs that seek to prevent and remedy
the causes of homelessness and move individuals and
families from homelessness to permanent housing

2.5 Enhance pedestrian and bicycle safety

1.1 Recruit, select, and retain the most diverse and talented workforce

1.2 Leverage, promote, and expand opportunities for workforce growth and development
1.3 Make workforce safety and wellness a priority

1.4 Maintain a fair and competitive compensation package

Maximize partner relationships and public outreach

Be responsible stewards of the public’s resources

Ensure effective and efficient delivery of county services and support
Strive to exceed customer expectations

¥ )\ Practice Superior @ Foster Continual Economic
_%/ Environmental Stewardship Growth and Vitality
3.1 Implement green technologies and practices 4.1 Proactively attract and retain businesses with targeted jobs
where practical to the county and the region
3.2 Preserve and manage environmental lands, beaches, 4.2 Invest in communities that need the most
parks, and historical assets 4.3 Catalyze redevelopment through planning and
3.3 Protect and improve the quality of our water, air, and other regulatory programs
natural resources 4.4 Invest in infrastructure to meet current and future needs
3.4 Reducelreuselrecycle resources including energy, water, 4.5 Provide safe and effective transportation systems to
and solid waste support the efficient flow of motorists, commerce, and

regional connectivity
4.6 Support a vibrant community with recreation, arts, and
culture to attract residents and visitors

Doing Things For You!
Our Vision: To Be the Standard for Public Service in America
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Key Insights -

Race & |Administrative| Officials & _ Protective Service & _ .
Professionals Skilled Craft | Technicians Aggregate
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Our Vision: To Be the Standard for Public Service in America



Opportunities for Success

= Community Outreach
= Marketing Programs

= Specialized Information/Education Materials
= Partnerships

* Human Resources
e School District
* Colleges/Universities

Our Vision: To Be the Standard for Public Service in America




Plan estratégico del Condado Pinellas:
Haciendo Cosas para Servir al Publico

El Gobierno del Condado de Pinellas esta comprometido con una politica piblica progresista, el servicio de calidad superior al cliente, el contacto amable con el pablico,
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MISIon ® el ejercicio sensato de la autoridad y el manejo responsable de los recursos piblicos, para suplir las necesidades de nuestros ciudadanos hoy y siempre.

@ Proporcionar Servicios de Primera Clase tanto al Publico como a Nuestros Clientes

5.1 Maximizar las relaciones con nuestros socios y expandir nuestro alcance a la comunidad

5.2 Manejar responsablemente los recursos ptblicos
5.3 Asegurar la prestacion efectiva y eficiente de los servicios de condado

5.4 Esforzarse por exceder las expectativas de nuestros clientes

Garantizar la Salud Publica,
la Seguridad y el Bienestar

2.1 Proporcionar planificacién, coordinacion,
prevencion y servicios de proteccion para garantizar
una comunidad sana y segura

2.2 Ser un facilitador, coordinador y comprador de
servicios para los necesitados

2.3 Proporcionar servicios integrales para conectar a
nuestros veteranos y sus familias con los beneficios
a los que tienen derecho

2.4 Apoyar programas que buscan prevenir y corregir
las causas de la indigencia, y reubicar individuos
y familias indigentes a soluciones de vivienda
permanentes.

2.5 Mejorar la seguridad de peatones y ciclistas

Practicar con Excelencia el
Cuidado del Medio Ambiente

3.1 Implementar tecnologias y practicas ambientales
cuando sea practico

3.2 Conservar y administrar terrenos ambientales,
playas, parques y los activos histéricos

3.3 Proteger y mejorar la calidad de nuestra agua, aire
y otros recursos naturales

3.4 Reducir / reutilizar / reciclar los recursos incluyendo
energia, agua y residuos sélidos

Fomentar el Continuo Crecimiento
y Vitalidad Econémicos

4.1 Actuar proactivamente para atraer y retener
empresas que ofrecen trabajos dirigidos al condado
y a la regién

4.2 Invertir en las comunidades que mas lo necesitan

4.3 (atalizar la reurbanizacion a través de planificacion
y programas de regulacion

4.4 Invertir en infraestructura para suplir las
necesidades actuales y a futuro

4.5 Proporcionar sistemas de transporte seguro y
efectivo que apoyen el flujo eficiente de personasy
comercio, y que favorezcan la conectividad regional

4.6 Apoyar a nuestra vibrante comunidad con
programas de recreacion, arte y cultura que
atraigan visitantes y residentes

Crear una Fuerza Laboral de Calidad en una Organizacion Positiva, que Apoye a su Personal
1.1 Convocar, seleccionar y retener el recurso humano mas diverso y talentoso
1.2 Fomentar, promover y ampliar oportunidades de crecimiento y desarrollo para nuestro capital humano
1.3 Convertir en prioridad la seguridad y el bienestar laboral

1.4 Mantener un paquete de compensacion justo y competitivo
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Nuestra Vision: Ser el estdndar de servicio publico en América




Internship Academic

Achievement

V
W’

Externship

Tuition
Reimbursement

Academies/ Training and
Hands-on Development
Experiences




